
Monitoring współpracy urzędów pracy i ośrodków pomocy społecznej

Nazwa PUP Powiatowy Urząd Pracy w Hrubieszowie
Okres sprawozdawczy Od 01.01.2017 Do 31.12.2017

____A____
Porozumienia

1. Instytucje, z którymi PUP ma zawarte porozumienia (stan na koniec okresu sprawozdawczego)

a) Inne powiatowe i wojewódzkie urzędy pracy (1=Tak, 0=Nie) 0
b) OPS (1=Tak, 0=Nie) 0
c) PCPR (1=Tak, 0=Nie) 0
d) Organizacje pozarządowe (1=Tak, 0=Nie) 1
e) Podmioty ekonomii społecznej – np. spółdzielnie socjalne, inne
przedsiębiorstwa społeczne (1=Tak, 0=Nie)

0

f) Prywatne agencje zatrudnienia (1=Tak, 0=Nie) 0
g) Firmy szkoleniowe (1=Tak, 0=Nie) 0
h) Szkoły, placówki kształcenia dorosłych, uczelnie wyższe
(1=Tak, 0=Nie)

0

i) Ochotnicze hufce pracy (w tym młodzieżowe biura pracy OHP)
(1=Tak, 0=Nie)

0

j) Organizacje pracodawców, izby rzemiosła (1=Tak, 0=Nie) 0
k) Poradnie specjalistyczne np. rodzinne, psychologiczne,
psychologiczno-pedagogiczne (1=Tak, 0=Nie)

0

l) Przychodnie, szpitale (1=Tak, 0=Nie) 0
m) Ośrodki interwencji kryzysowej (1=Tak, 0=Nie) 0
n) Warsztaty terapii zajęciowej lub zakłady aktywizacji zawodowej
(1=Tak, 0=Nie)

0

o) PFRON (1=Tak, 0=Nie) 0
p) Policja i inne służby mundurowe (1=Tak, 0=Nie) 0
q) Sądy lub kuratorzy sądowi (1=Tak, 0=Nie) 0
r) Urząd skarbowy (1=Tak, 0=Nie) 0
s) Inne (1=Tak, 0=Nie) 0

2. OPS, z którymi PUP ma zawarte porozumienia o współpracy (stan na koniec okresu sprawozdawczego):

Liczba OPS*, z którymi PUP ma
zawarte porozumienia o

współpracy (obowiązujące w
ostatnim dniu okresu
sprawozdawczego)

Z liczby ogółem - zawarte
wyłącznie na podstawie art. 50

ust. 2 ustawy o promocji

Z liczby ogółem - odnoszące się
m.in. do art. 50 ust. 2 ustawy o

promocji
Ogólna liczba OPS w powiecie

0,00 0,00 0,00 0,00
* ilekroć mowa o OPS należy przez to rozumieć także ośrodki w miastach na prawach powiatu

Jeśli liczba wpisana w kolumnę 1 jest równa liczbie wpisanej w kolumnie 4 – nie odpowiadać na pytanie 8.

PYTANIE 3 ODNOSI SIĘ DO POROZUMIEŃ, O KTÓRYCH MOWA W PUNKCIE 1 i 2.

3. Liczba porozumień o współpracy ze wszystkimi typami instytucji

Liczba porozumień Zawarte wyłącznie
na podstawie art. 50

ust. 2 ustawy o
promocji

Odnoszące się m.in.
do art. 50 ust. 2

ustawy o promocji

W ogóle nie
odnoszące się do

art.50 ust.2 ustawy o
promocji

Łączna liczba
porozumień:

3.1 Które obowiązywały w
ostatnim dniu okresu
sprawozdawczego

(31.12.)

0,00 0,00 1,00 1,00

3.2 Które wygasły w
okresie

sprawozdawczym
0,00 0,00 0,00 0,00

3.3 Nowozawarte w
okresie

sprawozdawczym
0,00 0,00 1,00 1,00

Jeśli suma porozumień wynosi 0 – przejść do części B Ankiety
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PYTANIA (4-6) ODNOSZĄ SIĘ DO POROZUMIEŃ, O KTÓRYCH MOWA W PUNKCIE 3 (ŁĄCZNA LICZBA POROZUMIEŃ, ZE
WSZYSTKIMI TYPAMI INSTYTUCJI) WG STANU W OSTATNUM DNIU OKRESU SPRAWOZDAWCZEGO

4. Grupy docelowe wskazane w porozumieniach:

a) grupa docelowa szczegółowo nie sprecyzowana (1=Tak,
0=Nie)

0

b) osoby do 25 r. życia (1=Tak, 0=Nie) 0
c) osoby powyżej 50 roku życia (1=Tak, 0=Nie) 0
d) osoby bez kwalifikacji zawodowych (1=Tak, 0=Nie) 0
e) osoby bez doświadczenia zawodowego (1=Tak, 0=Nie) 0
f) bezrobotni długotrwale (1=Tak, 0=Nie) 0
g) osoby samotnie wychowujące co najmniej jedno dziecko do 18
roku życia lub które nie podjęły pracy
po urodzeniu dziecka (1=Tak, 0=Nie)

0

h) osoby niepełnosprawne (1=Tak, 0=Nie) 0
i) osoby, w których rodzinach występują problemy bezradności
(1=Tak, 0=Nie)

1

j) osoby doświadczające lub zagrożone przemocą w rodzinie
(1=Tak, 0=Nie)

0

k) osoby uzależnione lub wychodzące z uzależnienia (1=Tak,
0=Nie)

0

l) osoby bezdomne (1=Tak, 0=Nie) 0
m) osoby po odbyciu/w trakcie odbywania kary pozbawienia
wolności (1=Tak, 0=Nie)

0

n) uchodźcy lub inni cudzoziemcy (1=Tak, 0=Nie) 0
o) inne (1=Tak, 0=Nie) 0

5. Formy współpracy PUP z OPS/PCPR, z którymi zawarto porozumienia*

a) Wymiana informacji o działaniach prowadzonych przez
instytucje (1=Tak, 0=Nie)

0

b) Wymiana informacji o konkretnych osobach bezrobotnych
korzystających z pomocy społecznej (1=Tak, 0=Nie)

0

c) Działania wynikające z art. 50 ust. 2 (1=Tak, 0=Nie) 0
d) Organizowanie wspólnych szkoleń dla pracowników obu
instytucji (1=Tak, 0=Nie)

0

e) Wspólna praca nad strategiami, planami działania itp. (1=Tak,
0=Nie)

0

f) Wspólne planowanie projektów (1=Tak, 0=Nie) 0
g) Wspólna realizacja projektów (1=Tak, 0=Nie) 0
h) Informowanie klientów o ofercie ośrodka pomocy
społecznej/powiatowego urzędu pracy (1=Tak, 0=Nie)

0

i) Udostępnianie przez PUP swojego pracownika do wykonania
zadań na rzecz OPS/PCPR (np. do
prowadzenia doradztwa zawodowego klientów OPS/PCPR itp.)
(1=Tak, 0=Nie)

0

j) Wspólna organizacja wydarzeń (1=Tak, 0=Nie) 0
k) Udział w wydarzeniach organizowanych przez PUP/OPS/PCPR
(1=Tak, 0=Nie)

0

l) Inne działania (1=Tak, 0=Nie) 0
*Chodzi o formy współpracy bez względu na to, czy są wymienione w porozumieniach czy nie

6. Formy współpracy pomiędzy PUP a innymi podmiotami, z którymi zawarto porozumienia*

a) Przekazywanie lub otrzymywanie informacji o kliencie, (1=Tak,
0=Nie)

0

b) Przekazywanie lub otrzymywanie informacji o działaniach,
planach, ofercie podmiotu, (1=Tak, 0=Nie)

1

c) Kierowanie klienta do danego podmiotu, (1=Tak, 0=Nie) 1
d) Zlecanie danemu podmiotowi zadań do realizacji, (1=Tak,
0=Nie)

0

e) Powierzanie danemu podmiotowi zadań publicznych do
realizacji, (1=Tak, 0=Nie)

0

f) Wspieranie zadań publicznych realizowanych przez dany
podmiot (1=Tak, 0=Nie)

0

g) Wykonywanie usług na zlecenie lub prośbę danego podmiotu,
(1=Tak, 0=Nie)

0

h) Realizacja wspólnego przedsięwzięcia lub projektu, (1=Tak,
0=Nie)

0

i) Udostępnianie bazy lokalowej (stałe bądź sporadyczne) (1=Tak,
0=Nie)

0

j) Inne (1=Tak, 0=Nie) 0
*Chodzi o formy współpracy bez względu na to, czy są wymienione w porozumieniach czy nie
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______B_______
Art. 50 ust. 2 ustawy o promocji

7. Art. 50 ust. 2 ustawy o promocji:
(skierowania przez PUP, na wniosek OPS, osoby bezrobotnej będącej w szczególnej sytuacji na rynku pracy
i korzystającej ze świadczeń pomocy społecznej do udziału w kontrakcie socjalnym, indywidualnym programie
usamodzielnienia, lokalnym programie pomocy społecznej lub indywidualnym programie zatrudnienia socjalnego)

Ogólna liczba osób, o skierowanie których
OPS wnioskował do PUP

Z tego liczba osób, która została
skierowana

Kontrakt socjalny 0,00 0,00
Indywidualny program usamodzielnienia 0,00 0,00
Lokalny program pomocy społecznej 0,00 0,00
Indywidualny program zatrudnienia
socjalnego

0,00 0,00

_______C______
Współpraca realizowana bez porozumień

8. Formy współpracy PUP z OPS/PCPR, z którymi nie zawarto porozumień

a) Nie dotyczy, współpracujemy wyłącznie z OPS/PCPR, z którymi
mamy podpisane porozumienia
(1=Tak, 0=Nie)

0

b) Wymiana informacji o działaniach prowadzonych przez
instytucje (1=Tak, 0=Nie)

0

c) Wymiana informacji o konkretnych osobach bezrobotnych
korzystających z pomocy społecznej (1=Tak, 0=Nie)

0

d) Działania wynikające z art. 50 ust. 2 ustawy o promocji (1=Tak,
0=Nie)

0

e) Organizowanie wspólnych szkoleń dla pracowników obu
instytucji (1=Tak, 0=Nie)

0

f) Wspólna praca nad strategiami, planami działania itp. (1=Tak,
0=Nie)

0

g) Wspólne planowanie projektów (1=Tak, 0=Nie) 0
h) Wspólna realizacja projektów (1=Tak, 0=Nie) 0
i) Informowanie klientów o ofercie ośrodka pomocy
społecznej/powiatowego urzędu pracy (1=Tak, 0=Nie)

0

j) Udostępnianie przez PUP swojego pracownika do wykonania
zadań na rzecz OPS/PCPR (np. do prowadzenia doradztwa
zawodowego klientów OPS/PCPR itp.) (1=Tak, 0=Nie)

0

k) Wspólna organizacja wydarzeń (1=Tak, 0=Nie) 0
l) Udział w wydarzeniach organizowanych przez PUP/OPS/PCPR
(1=Tak, 0=Nie)

0

m) Inne działania (1=Tak, 0=Nie) 0

9. Instytucje, z którymi realizowana jest współpraca nie oparta o porozumienia
Chodzi o współpracę nieformalną i nie opartą o zależność finansową

a) Nie współpracujemy z instytucjami, z którymi nie mamy
zawartych porozumień (1=Tak, 0=Nie)

0

b) Inne powiatowe urzędy pracy (1=Tak, 0=Nie) 0
c) Organizacje pozarządowe (1=Tak, 0=Nie) 0
d) Podmioty ekonomii społecznej - np. spółdzielnie socjalne, inne
przedsiębiorstwa społeczne (1=Tak, 0=Nie)

0

e) Prywatne agencje zatrudnienia (1=Tak, 0=Nie) 0
f) Firmy szkoleniowe (1=Tak, 0=Nie) 0
g) Szkoły, placówki kształcenia dorosłych, uczelnie wyższe
(1=Tak, 0=Nie)

0

h) Ochotnicze hufce pracy (w tym młodzieżowe biura pracy OHP)
(1=Tak, 0=Nie)

0

i) Organizacje pracodawców, izby rzemiosła (1=Tak, 0=Nie) 0
j) Poradnie specjalistyczne np. rodzinne, psychologiczne,
psychologiczno-pedagogiczne (1=Tak, 0=Nie)

0

k) Przychodnie, szpitale (1=Tak, 0=Nie) 0
l) Ośrodki interwencji kryzysowej (1=Tak, 0=Nie) 0
m) Warsztaty terapii zajęciowej lub zakłady aktywizacji zawodowej
(1=Tak, 0=Nie)

0

n) PFRON (1=Tak, 0=Nie) 0
o) Policja i inne służby mundurowe (1=Tak, 0=Nie) 0
p) Sądy lub kuratorzy sądowi (1=Tak, 0=Nie) 0
q) Urząd skarbowy (1=Tak, 0=Nie) 0
r) Inne (1=Tak, 0=Nie) 0
Jeśli została wskazana odpowiedź „a” to nie odpowiadać na pytanie 10
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10. Formy współpracy pomiędzy PUP a innymi podmiotami, wymienionymi w pytaniu 9

a) Przekazywanie lub otrzymywanie informacji o kliencie, (1=Tak,
0=Nie)

0

b) Przekazywanie lub otrzymywanie informacji o działaniach,
planach, ofercie podmiotu, (1=Tak, 0=Nie)

0

c) Kierowanie klienta do danego podmiotu, (1=Tak, 0=Nie) 0
d) Zlecanie danemu podmiotowi zadań do realizacji, (1=Tak,
0=Nie)

0

e) Powierzanie danemu podmiotowi zadań publicznych do
realizacji, (1=Tak, 0=Nie)

0

f) Wspieranie zadań publicznych realizowanych przez dany
podmiot (1=Tak, 0=Nie)

0

g) Wykonywanie usług na zlecenie lub prośbę danego podmiotu,
(1=Tak, 0=Nie)

0

h) Realizacja wspólnego przedsięwzięcia lub projektu, (1=Tak,
0=Nie)

0

i) Udostępnianie bazy lokalowej (stałe lub sporadyczne) (1=Tak,
0=Nie)

0

j) Inne (1=Tak, 0=Nie) 0

______D______
Wspólne projekty PUP i OPS/PCPR oraz PUP z innymi podmiotami

11. Wspólne projekty
Chodzi o wspólnie realizowane przedsięwzięcia, bez względu na źródło finansowania. Zlecenie zadania nie jest projektem

We współpracy wyłącznie z OPS/PCPR We współpracy z innymi podmiotami (w tym też z
OPS/PCPR, jeśli jest jednym z kilku partnerów)

Projekty realizowane w
okresie

sprawozdawczym, które
mają być kontynuowane

w kolejnym okresie

11.1a -> 0,00 11.2a -> 0,00

w tym projekty
realizowane

na podstawie formalnej
umowy partnerstwa

11.1b -> 0,00 11.2b -> 0,00

Projekty zakończone w
okresie sprawozdawczym 11.3a -> 0,00 11.4a -> 0,00

w tym projekty
realizowane

na podstawie formalnej
umowy partnerstwa

11.3b -> 0,00 11.4b -> 0,00

Jeśli w polu 11.3a i 11.4a wpisano 0, przejść do części „E”

KOLEJNE PYTANIA (12 – 16) ODNOSZĄ SIĘ DO PROJKETÓW ZAKOŃCZONYCH W OKRESIE SPRAWOZDAWCZYM

12. Liczba uczestników projektów realizowanych we współpracy wyłącznie z OPS/PCPR:
(o ile w pytaniu 11.3a wskazano takie projekty)

Liczba uczestników 0,00
Nie posiadamy takich informacji (1=Tak,
0=Nie) 0

13. Liczba uczestników projektów realizowanych we współpracy z innymi podmiotami:
(o ile w pytaniu 11.4a wskazano takie projekty)

Liczba uczestników 0,00
Nie posiadamy takich informacji (1=Tak,
0=Nie) 0
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14. Podmioty, z którymi projekty były realizowane:
(o ile w pytaniu 11.4a wskazano takie projekty)

a) OPS (1=Tak, 0=Nie) 0
b) Organizacje pozarządowe (1=Tak, 0=Nie) 0
c) Podmioty ekonomii społecznej - np. spółdzielnie socjalne, inne
przedsiębiorstwa społeczne (1=Tak, 0=Nie)

0

d) Prywatne agencje zatrudnienia (1=Tak, 0=Nie) 0
e) Firmy szkoleniowe (1=Tak, 0=Nie) 0
f) Szkoły, placówki kształcenia dorosłych, szkoły wyższe (1=Tak,
0=Nie)

0

g) Ochotnicze hufce pracy (w tym młodzieżowe biura pracy OHP)
(1=Tak, 0=Nie)

0

h) Organizacje pracodawców, izby rzemiosła (1=Tak, 0=Nie) 0
i) Poradnie specjalistyczne np. rodzinne, psychologiczne,
psychologiczno-pedagogiczne (1=Tak, 0=Nie)

0

j) Przychodnie, szpitale (1=Tak, 0=Nie) 0
k) PCPR (1=Tak, 0=Nie) 0
l) Ośrodki interwencji kryzysowej (1=Tak, 0=Nie) 0
m) Warsztaty terapii zajęciowej lub zakłady aktywizacji zawodowej
(1=Tak, 0=Nie)

0

n) PFRON (1=Tak, 0=Nie) 0
o) Policja i inne służby mundurowe (1=Tak, 0=Nie) 0
p) Sądy lub kuratorzy sądowi (1=Tak, 0=Nie) 0
q) Inne (1=Tak, 0=Nie) 0

15. Źródła finansowania wspólnych projektów i wysokość finansowania

Projekty realizowane wyłącznie z
OPS/PCPR

We współpracy z innymi podmiotami (w tym
też z OPS/PCPR jeśli jest jednym z kilku

partnerów)
Kwota ogółem (zł)* Kwota ogółem (zł)*

0,00 0,00
................ ................

W TYM WKŁAD ZE STRONY PUP: W TYM WKŁAD ZE STRONY PUP:
Programy operacyjne z dofinansowaniem ze
środków europejskich

0,00 0,00

Środki samorządu 0,00 0,00
Fundusz Pracy 0,00 0,00
Inne 0,00 0,00
*Jeśli nie ma takiej informacji, wpisać „brak danych” w drugiej linii pola

16. Grupy docelowe wskazane w projektach

a) osoby do 25 r. życia (1=Tak, 0=Nie) 0
b) osoby powyżej 50 roku życia (1=Tak, 0=Nie) 0
c) osoby bez kwalifikacji zawodowych (1=Tak, 0=Nie) 0
d) osoby bez doświadczenia zawodowego (1=Tak, 0=Nie) 0
e) bezrobotni długotrwale (1=Tak, 0=Nie) 0
f) osoby samotnie wychowujące, co najmniej jedno dziecko do 18
roku życia lub które nie podjęły pracy po urodzeniu
dziecka (1=Tak, 0=Nie)

0

g) osoby niepełnosprawne (1=Tak, 0=Nie) 0
h) osoby, w których rodzinach występują problemy bezradności
(1=Tak, 0=Nie)

0

i) osoby doświadczające lub zagrożone przemocą w rodzinie
(1=Tak, 0=Nie)

0

j) osoby uzależnione lub wychodzące z uzależnienia (1=Tak,
0=Nie)

0

k) osoby bezdomne (1=Tak, 0=Nie) 0
l) osoby po odbyciu kary pozbawienia wolności (1=Tak, 0=Nie) 0
m) uchodźcy lub inni cudzoziemcy (1=Tak, 0=Nie) 0
n) inne (1=Tak, 0=Nie) 0
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______E______
Problemy we współpracy

17. Problemy we współpracy PUP z OPS/PCPR:

a) OPS/PCPR nie informują regularnie o swoich planach i
działaniach (1=Tak, 0=Nie)

0

b) Trudno uzyskać odpowiedzi na pytania (1=Tak, 0=Nie) 0
c) Małe zaangażowanie OPS/PCPR we współpracę (1=Tak,
0=Nie)

0

d) Brakuje nam czasu na współpracę (1=Tak, 0=Nie) 0
e) Pojawiły się nieporozumienia o to, kto powinien się zająć daną
sprawą (1=Tak, 0=Nie)

0

f) Pracownicy OPS/PCPR i PUP prawie się nie znali, co utrudniało
kontakty robocze (1=Tak, 0=Nie)

0

g) W sytuacji, gdy trzeba było szybko podjąć decyzję, nie było
jasne, kto ma zadecydować (1=Tak, 0=Nie)

0

h) Ograniczenia formalno-prawne wynikające z przepisów ustawy
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy i/lub jej
przepisów wykonawczych (1=Tak, 0=Nie)

0

i) Ograniczenia formalno-prawne wynikające z przepisów ustawy o
pomocy społecznej i/lub jej przepisów wykonawczych (1=Tak,
0=Nie)

0

j) Ograniczenia formalno-prawne wynikające z przepisów innych
ustaw niż wymienione w wierszach powyżej (1=Tak, 0=Nie)

0

k) Ograniczenia finansowe (1=Tak, 0=Nie) 0
l) Przeciążenia biurokratyczne pracowników związane z małą
liczbą pracowników wykonujących określone zadania (1=Tak,
0=Nie)

0

ł) Problemy techniczno/informatyczne (1=Tak, 0=Nie) 0
m) Inne (1=Tak, 0=Nie) 0

18. Problemy we współpracy PUP z innymi podmiotami

a) Partnerzy nie informują regularnie o swoich planach i
działaniach (1=Tak, 0=Nie)

0

b) Trudno uzyskać odpowiedzi na pytania (1=Tak, 0=Nie) 0
c) Małe zaangażowanie partnerów we współpracę (1=Tak, 0=Nie) 0
d) Brakuje nam czasu na współpracę (1=Tak, 0=Nie) 0
e) Pojawiły się nieporozumienia o to, kto powinien się zająć daną
sprawą (1=Tak, 0=Nie)

0

f) Pracownicy PUP i instytucji partnerów nie znają się, co utrudnia
kontakty robocze (1=Tak, 0=Nie)

0

g) W sytuacji, gdy trzeba było szybko podjąć decyzję, nie było
jasne, kto ma zadecydować (1=Tak, 0=Nie)

0

h) Ograniczenia formalno-prawne wynikające z przepisów ustawy
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy i/lub jej
przepisów wykonawczych (1=Tak, 0=Nie)

0

i) Ograniczenia formalno-prawne wynikające z przepisów ustawy o
pomocy społecznej i/lub jej przepisów wykonawczych (1=Tak,
0=Nie)

0

j) Ograniczenia formalno-prawne wynikające z przepisów innych
ustaw niż wymienione w wierszach powyżej (1=Tak, 0=Nie)

0

k) Ograniczenia finansowe (1=Tak, 0=Nie) 0
l) Przeciążenia biurokratyczne pracowników związane z małą
liczbą pracowników wykonujących określone zadania (1=Tak,
0=Nie)

0

ł) Partnerzy nie traktują PUP po partnersku (1=Tak, 0=Nie) 0
m) Problemy techniczno/informatyczne (1=Tak, 0=Nie) 0
n) Inne (1=Tak, 0=Nie) 0

______F______
Wspólne szkolenia

19. Liczba wspólnie zorganizowanych z OPS/PCPR szkoleń/seminariów/warsztatów dla pracowników

Liczba szkoleń/seminariów/warsztatów 0,00

20. Liczba pracowników PUP, którzy uczestniczyli we wspólnie zorganizowanych szkoleniach/seminariach/warsztatach:
(o ile w pytaniu 19 wskazano odpowiedź inną niż 0)

Liczba pracowników PUP 0,00
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21. Liczba pracowników OPS/PCPR, którzy uczestniczyli we wspólnie zorganizowanych
szkoleniach/seminariach/warsztatach:
(o ile w pytaniu 19 wskazano odpowiedź inną niż 0)

Liczba pracowników OPS/PCPR 0,00

______G______
Systemy teleinformatyczne wspierające współpracę PUP i OPS/PCPR

22. Narzędzia teleinformatyczne wykorzystywane w ramach współpracy z OPS/PCPR

a) nie korzystamy z żadnych narzędzi teleinformatycznych
(1=Tak, 0=Nie)

0

b) SEPI (1=Tak, 0=Nie) 1
c) OSKAR (1=Tak, 0=Nie) 0
d) JOWISZ (1=Tak, 0=Nie) 0
e) Inne (1=Tak, 0=Nie) 0
f) Jakie? ................
Jeśli zaznaczona odpowiedź „a”, przejdź do pytania 26

23. System wymiany danych posiadany w ramach tego narzędzia
Jeśli PUP posiada więcej niż jedno narzędzie, należy odnieść się do narzędzia używanego najczęściej

a) Jednostronny (1=Tak, 0=Nie) 0
b) Dwustronny (1=Tak, 0=Nie) 1

24. Orientacyjna liczba zaświadczeń udostępnianych średniomiesięcznie przez urząd pracy do OPS/PCPR poprzez narzędzia
teleinformatyczne

322,50

25. Orientacyjna liczba zaświadczeń pobranych średniomiesięcznie przez urząd pracy z OPS/PCPR poprzez narzędzia
teleinformatyczne
(o ile w pytaniu 23 udzielono odpowiedzi „dwustronny”)

0,00

26. Orientacyjna liczba bezpośrednich wglądów dokonywanych średniomiesięcznie przez urząd pracy w OPS/PCPR poprzez
narzędzia teleinformatyczne

0,00

27. Orientacyjna liczba bezpośrednich wglądów dokonywanych średniomiesięcznie przez OPS/PCPR w urzędach pracy
poprzez narzędzia teleinformatyczne
(o ile w pytaniu 23 udzielono odpowiedzi „dwustronny”)

501,00

28. Czy mają Państwo potrzebę posiadania narzędzi IT innych, niż wymienione w pytaniu 22, które mogłyby Państwu pomóc
we współpracy z OPS/PCPR? (1=Tak, 0=Nie)
Jeśli zaznaczona odpowiedź „NIE”, nie odpowiadać na pyt. 29

0

29. Jakie narzędzia teleinformatyczne są potrzebne?
................
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